
北京林业大学大学生保险理赔须知：

欢迎您成为中国人寿保险公司的客户，您若发生理赔请按下列手续办理：

（一）、享受校方公费医疗或社会保险报销待遇的，先在以上部门报销，报

销后的剩余部分本公司凭医疗费分割单（盖章）负责给付，同时须提供以下单据

的复印件，包括：医院出具的诊断证明书、医疗费收据、用药明细、放射、检查

报告,住院清单、用药明细单、门诊或住院病历(含住院首页、入院及出院记录)

等复印件。

（二）、申请赔付时，应向保险公司提供的证明：

1、赔付申请书、被保险人身份证复印件（正反面）、银行卡正反面复印件（须

全国性大银行）；

2、医院出具的诊断证明书、医疗费收据、门诊病历，放射、检查报告，住

院清单、用药明细单、出院通知书、住院病历复印件；

3、意外责任索赔时还须出据书面“事故经过”，若为交通事故，应提供“道

路交通事故责任认定书”；

4、必要时需提供的其他有关证明。

特别提醒：保险范围：就诊医院需2及以上公立医院，赔付范围以社保范围为准。

（三）申请流程

学生治疗完毕，持申请理赔资料：

1、可以把理赔资料交到保险公司营业大厅；

地址：北京海淀区知春路20号医药集团大厦一层；

朝外大街16号中国人寿大厦2层；

2、可以联系业务员直接办理。

保险公司咨询服务人员：

唐可蒙，联系电话：13910337090

地址：北京朝阳区朝外大街 16 号中国人寿大厦


